ALFONSO CITRO

Luogo e data di nascita: Salerno, 27/07/1975
Residenza: San Bonifacio (VR)

Contatti: [335-7902600] | [accitro@gmail.com]
PROFILO PROFESSIONALE

Professionista con un solido background nel coordinamento di team e nella gestione
operativa. Ex Ufficiale dell'Esercito Italiano, ho maturato una profonda disciplina, capacita di
problem solving e attitudine al comando. Attualmente impiegato nel settore commerciale
come Capogruppo presso l'agenzia di rappresentanza Nor Est Distribution per il mandato
Perfetti Van Melle, dove applico competenze strategiche per il raggiungimento degli obiettivi
di vendita e la gestione della forza vendita sul territorio.

ESPERIENZA LAVORATIVA

Capogruppo (Mandato Perfetti Van Melle) Nor Est Distribution — Agenzia di Rappresentanza |
[2010]-1In corso

¢ Responsabile del coordinamento del team di vendita per ’'area assegnata.

* Monitoraggio dei KPI di vendita e implementazione di strategie commerciali per il marchio
Perfetti.

e Gestione dei rapporti con i clienti strategici e sviluppo del network distributivo.

* Formazione e affiancamento della rete vendita per l'ottimizzazione delle performance.
Ufficiale Esercito Italiano | [1997-2002]

¢ Gestione e comando di unita operative.

¢ Responsabile della pianificazione logistica e dell’laddestramento del personale.

¢ Esperienza in contesti ad alto stress con focus su decision-making tempestivo e gestione
delle risorse umane.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma di Geometra Istituto Tecnico per Geometri | Verona

e Competenze acquisite: Progettazione, rilievo topografico, estimo e gestione tecnica.
COMPETENZE E ABILITA

¢ Leadership: Capacita collaudata di guidare team numerosi verso obiettivi comuni, ereditata
dalla carriera militare e consolidata nel settore commerciale.

¢ Gestione Vendite: Profonda conoscenza delle dinamiche della OOH e dei canali di
distribuzione alimentare.

Classification: Internal



e Soft Skills: Eccellenti doti comunicative, orientamento al risultato, affidabilita e spiccato

senso del dovere.

¢ Informatica: Padronanza del pacchetto Office (Excel, Word) e dei principali software

gestionali per la forza vendita.
ALTRE INFORMAZIONI

¢ Patente: B (Automunito)

Classification: Internal



